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Chtodnie Hollexu pokonuja tygodniami dziesiatki tysiecy kilometrow.
Po trudnych azjatyckich drogach woza gotowe produkty spozywcze,
kwiaty i owoce. Czy Azja to trudny rynek, czy rzeczywiscie
niebezpieczny — odpowiadajg Stawomir i Artur Wéjcikowie.
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transportowej Hollex.
Na écianie biura wielka = e W
mapa Azji z pozazna- =
czanymi trasami przejazdow. Cel? |
Gruzja, Armenia, Kazachstan, Tur- |
cja, Rosja, Uzbekistan, Tadzykistan, " o
Azarbejdzan, Kirgistan. Nigdy do- )
tad, odwiedzajac polskich przedsie- |
biorcow, ktorzy postawili na marke |5 :"’f,
Volvo, nie spotkaliémy takiej mapy = &
i takich tras. — To wcigZ niezgle-
biony rynek - méwi whasciciel Hollexu, Stawomir Wéjcik.
- Z doswiadczen minionej epoki znatem Wschdd i postano-
witem wykorzystac jego potencjal. Do dzi$ nie mamy duzej
konkurencji. Wielu przedsiebiorcéw boi si¢ jazdy w tym kie-
runku, na tak duzych odleglosciach, po kiepskich drogach.
Czasem wiecej jest w tym strachu mitéw i uprzedzen niz
rzeczywistych niebezpieczenstw. Po prostu boimy si¢ tego,

34 KIERUNEK VOLVO #1/2013

Na zdjeciu: Stawomir
Wdjcik pokazuje na ma-
pie Azji trasy przejaz-
doéw chtodni Hollexu

co nieznajome. A wystarczy dobrze pozna¢ miejsce i ludzi,
ktdérzy tam mieszkajg, by zrewidowa¢ poglady.

W Hollexie rzeczywiscie wszyscy znajg Wschéd. Jak w kaz-
dej firmie transportowej, réwniez i tu logistyka odgrywa
kluczowa role. Tyle, ze logistyka Hollexu to nie tylko precy-
zyjne ulozenie siatki zlecen i kontrola pojazdu na calej trasie.
Niezwykle istotnym zadaniem jest tutaj réwniez rozplano-
wanie trasy i udzielenie kierowcy szczegétowych wskazowek,
co do jej przebiegu. — Kazda trase sprawdzam osobiscie.

Jesli jest szczegdlnie trudna, zdarza sie, ze jade kilka razy -
mowi Stawomir Wojcik. - Rozmawiam z naszymi klientami,
dowiaduje sie, ktoredy warto jecha¢, a ktérych miejsc nalezy
unika¢. Potem sprawdzam to w praktyce. Posytajac kierowce
w podrdz trwajaca nawet do miesigca, musze zminimalizo-
wa( ryzyko niespodziewanych wydarzen. Volvo to znakomi-
te pojazdy, ale bezawaryjnos¢ to nie tylko jakos¢ maszyny.
Trzeba wyeliminowac¢ takze ryzyko bledu ludzkiego, dlatego
dla kazdej z tras przygotowaltem szczegdtows instrukcje.

W niej zawarte sg wytyczne dla kierowcow: ktérymi drogami

>

Pojazdy Volvo bijg na
azjatyckich drogach ko-
lejne rekordy spalania.
Dotychczasowy - 261
na 100 km z pelnym 4
obcigzeniem nalezy
do Stawomira Wojcika
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Na co dzien granatowe
samochody cigzarowe
Volvo Hollexu spotkac¢
mozna w duzo bardziej
egzotycznej scene-

rii. Jednak to, co dla
jednych jest wakacyj-
nym widokiem, dla floty
transportowej stanowi
czestokro¢ trudnag
przeszkode.

majg si¢ poruszacé, jakie oplaty uiszczaja po drodze, jakie
przepisy obowiazuja w kazdym z mijanych panstw, na jakich
parkingach maja si¢ zatrzymywac. Nic nie moze by¢ dzielem
przypadku. Standard jazdy mocno odbiega od europejskie-
€0, to specyficzna praca i trzeba jg naprawde dobrze pozna¢.
Nawet najlepszy kierowca wpadnie w kiopoty, jesli nie bedzie
wiedzial, ze nocg w Uzbekistanie czesto mozna spotkaé
$pigce na drogach wielbtady. Brzmi zabawnie, ale to nasza
codzienna praktyka.

Instrukcija, ktérg otrzymuje kazdy kierowca Hollexu to kilka
stron precyzyjnych, zebranych w sumaryczne punkty wska-
zéwek. Pod nimi - podsumowanie. ,W krajach tranzytowych
zawsze nalezy mie¢ na uwadze dostosowanie sie do panuja-
cego w danym kraju porzadku ustanowionego przez dana
spolecznos¢; nalezy by¢ tolerancyjnym wzgledem panujacych
tam obyczajow religijnych i uprzejmym dla napotkanych oby-
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wateli, jak réwniez stuzb publicznych.” - To réwniez element

specyfiki pracy - wyjasnia Stawomir Wojcik, widzac nasze
zdziwienie. - Nieznajomos¢ obyczajoéw innych kultur to
czg$¢ skladowa strachu, ktory ludzie odczuwaja przed jazda
do odlegtych krajow Wschodu. Czgsto jeste$my przepelnieni
stereotypami, ktére zewszad styszy si¢ np. o muzulmanach.
Tymczasem wystarczy dang kulture poznac i szanowac, by
poczuc sie bezpiecznie. Wtedy latwiej zaréwno o pomoc,

jak i unikniecie konfliktowej sytuacji. Wiedzac, ze mamy do
czynienia z krewkim narodem, unikniemy putapki konfron-
tacji, ktora czesto bywa przyczyna wypadkow na drogach. Na
Wschodzie krzyk nie zawsze oznacza agresje, to tylko inny
sposob ekspresji. No i to wieczne wyprzedzanie... — dodaje
pan Wojcik ze $miechem. - To jeden z niewielu przypadkow,
w ktorym Volvo musi ulec stabszym od siebie. Na drodze nie
wolno dac si¢ sprowokowa¢ do wyscigu, a tego typu prowo-
kacje to na naszych trasach chleb powszedni.

Pasje do transportu

i idee, jakie towarzysza
tej pracy zaszczepi-
fem réwniez u syna
Artura, zigcia Andrzeja
i dorastajgcego wnuka
Daniela — mowi Stawo-
mir Wojcik.

Na zdjeciu: Stawomir

i Artur Wojcikowie

Edukacija kulturowa jako cz¢$¢ przepisu na udany biznes -
rzadkie i cenne zjawisko. Jak widac¢, rzeczywiscie przynosi
efekty. Zreszta caly proces ksztalcenia kierowcy jest w Holle-
xie bardzo istotny. - Zawsze zaczynam od siebie — opowiada
pan Wojcik. — Nie moge wymaga¢ do pracownika czegos,
czego sam nie umiem. Doskonale technike jazdy. — Tata brat
nawet udzial w ubieglorocznym konkursie The Driver’s Fuel
Challenge. Byt najlepszy w naszym okregu - dodaje Artur
Wojcik. - Niestety zabraklo czasu, by is¢ dalej — dopowiada
pan Stawomir. — Ale po sobie wiem, jak wazne sa szkolenia.
Regularnie korzystamy ze Szkoly Doskonalenia Jazdy Volvo
Trucks. To znakomicie prowadzone zajecia i bez watpienia
warto w nie inwestowac. Drogi, po ktdrych si¢ poruszamy

s3 wymagajace. Fatalna jako$¢ nawierzchni, gory, znaczne
odleglosci - to wszystko sprawia, ze maksymalnie eksploato-
wane sg zar6wno maszyny, jak i ludzie. Inwestujemy w coraz
lepszy sprzet, wybraliémy Volvo, bo jest bezpieczne. Dobrze

»Dzieki Szkole Doskonalenia Jazdy
Volvo Trucks znacznie ograniczyliSmy
zuzycie paliwa. Kierowcy czesto

nie chcag wierzy¢, ze to mozliwe, ale
fakty méwig same za siebie.”

SEAWOMIR WOJCIK

zaprojektowana kabina nie rozbuja pojazdu na znacznych
wybojach, pozwoli tez wygodnie odpoczaé kierowcy. Znako-
mite zawieszenia, amortyzowane fotele — to wszystko kwestie
nie do przecenienia, jednak wcigz wracamy do puenty, ze
maszyna bez czlowieka nie zapewni sukcesu. Dlatego kazdy
kierowca przechodzi szkolenia. Nigdy nie jedzie w pierwsza
trase sam, zawsze razem ze mna. I tam ¢wiczymy. Nic na su-
cho, tylko praktyka. Dzigki Szkole Doskonalenia Jazdy Volvo
Trucks znacznie ograniczyli$my zuzycie paliwa. Kierowcy
czesto nie cheg wierzy¢, ze to mozliwe, ale fakty mowig same
za siebie. Wprowadzenie w zycie wskazowek ze szkolenia to
spadek zuzycia paliwa nawet 0 3 1 na 100 km. A jesli kazdy
kierowca zuzyje o 300 1 paliwa mniej, to mnozac ten wynik
przez iloé¢ samochodéw, czas itp. w takiej firmie jak nasza
mozna zaoszczedzi¢ nawet 100 tys. euro rocznie. To niebaga-
telna suma. Dlatego zachecamy naszych kierowcoéw do nauki,
motywujemy premiami, uczulamy na to, by monitorowali
swoje wyniki. Po prostu, by jezdzili z glowa. Bez odpuszczania
sobie. Rzeczywiscie wymagam od kierowcéw dyscypliny pra-
cy. Jednak, jak méwitem, wymagam tez od siebie. Ostatnio,
podczas takiej wlasnie szkoleniowej trasy z nowym kierowca,
udato mi sie uzyska¢ wynik spalania na poziomie 27 1 na 100
km. Na wschodnich, dziurawych drogach, z tadunkiem 21
ton. Niedlugo potem pobitem wtasny rekord do 26 1 na 100
km. Réwniez w Azji. Cieszg mnie takie rekordy i chcialbym,
by kierowcom ten ped ku samodoskonaleniu tez si¢ udzielal.

Te rados¢ wida¢ znakomicie (wynik sfotografowany). Tak
samo jak i roztropne zarzadzanie, oparte o edukacje na wielu
plaszczyznach. Tu liczy si¢ nie tylko ekonomia, ale i szacu-
nek do wiedzy, ludzi, kultury. Do pokonywania wlasnych
stabosci, do poszukiwania sensu w pracy. Humanistyczne
podejscie do biznesu - oto przepis na sukces Hollexu. m
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